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        A tutti i genitori della SP 
        A tutti i docenti 

Istituto Comprensivo Centro Valsugana 
        Al personale ATA 
        Loro Sedi 
    
OGGETTO: Progetto #Benessere a #Scuola, attivazione servizio “Spazio Ascolto” 
Si comunica che anche quest’anno, a partire da martedì 17 ottobre, sarà attivo il servizio “Spazio 
Ascolto” dedicato a tutti gli studenti, genitori, docenti e personale dell’Istituto Comprensivo 
Centro Valsugana a cura della psicologa dell’età evolutiva dott.ssa Sara Bortolotti. 
Il servizio propone ai destinatari uno spazio di consulenza e sostegno psicologico e favorisce la 
ricerca e l’attivazione delle risorse necessarie per affrontare in modo più adeguato e più efficace 
momenti di fatica, di difficoltà e di disagio legati al contesto scolastico. 
 
“Spazio Ascolto” offre agli studenti: 
• ascolto e accoglienza; 
• promozione della consapevolezza delle proprie emozioni e della loro gestione; 
• supporto dell’autostima e del senso di autoefficacia; 
• strategie di gestione e risoluzione di problematiche relazionali; 
• sostegno della motivazione all’apprendimento e ricerca di strategie di studio maggiormente efficaci; 
• sostegno nel percorso di crescita per eventuali momenti di fatica e difficoltà. 
 
“Spazio Ascolto” offre ai genitori: 
• supporto nella comprensione degli atteggiamenti e comportamenti dei figli; 
• promozione di risorse e strategie alternative per sostenere i figli nel loro percorso di crescita personale e 

scolastica. 
 
 “Spazio Ascolto” offre ai docenti: 
• consulenza per la gestione di problematiche psicologiche, emotive e relazionali degli studenti; 
• supporto nella gestione di dinamiche di classe disfunzionali. 

 
“Spazio Ascolto” offre al personale ATA: 

• consulenza per la gestione di problematiche psicologiche, emotive e relazionali; 
• supporto nella gestione di dinamiche di gruppo disfunzionali. 

 
Si specifica che i contenuti di ogni colloquio sono strettamente coperti dal segreto professionale e 
che il servizio è gratuito ed è limitato ad una consulenza psicologica breve (massimo quattro 
incontri). 
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Orari servizio “Spazio Ascolto” 
“Spazio Ascolto” è attivo: 

 ogni lunedì, a partire da martedì 17 ottobre, dalle ore 9.00 alle ore 11.00 presso la Scuola Secondaria 
di Primo Grado di Telve;  

 ogni giovedì, a partire da giovedì 19 ottobre, dalle ore 09.00 alle ore 11.00 presso la Scuola 
Secondaria di Primo Grado di Roncegno Terme.  

Qualora i soggetti interessati avessero effettive difficoltà ad accedere al servizio nell’orario 
sopraindicato è possibile concordare i colloqui in orario diverso. 
 
Modalità di accesso al servizio “Spazio Ascolto” 
L’accesso è garantito previa prenotazione attraverso le seguenti modalità:  
 contattando la psicologa via e-mail all’indirizzo psicologa.iccentrovalsugana@scuole.provincia.tn.it 
 telefonando alla segreteria della SSPG di Roncegno allo 0461/764581, ufficio alunni Sig. Ida dalle 

ore 10.00 alle ore 13.00  
Si specifica che per quanto riguarda gli alunni della Scuola Primaria l’accesso al Servizio può 
avvenire solo previa richiesta e colloquio con i genitori. 
 
 

La Dirigente Scolastica 
Dott.ssa Loredana Montanaro 

Questa nota, se trasmessa in forma cartacea, costituisce copia dell’originale 
informatico firmato digitalmente predisposto e conservato presso questa 
Amministrazione in conformità alle regole tecniche (artt.3 bis e 71 
D.Lgs.82/05). La firma autografa è sostituita dall’indicazione a stampa  
del nominativo del responsabile (art.3 D.Lgs.39/1993) 
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